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15 Dicembre, 2017
  Aula Magna SCIFOPSI 
  via Laura, 48 | Firenze

Vi sono ormai evidenze di ricerca a livello internazionale a conferma 
del fatto che aumentare e migliorare l’accesso alle opportunità for-
mative può ridurre i tempi di inclusione sociale, favorire l’inserimento 
nel mondo del lavoro e aumentare la coesione in un determinato am-
bito territoriale. La validazione, il riconoscimento e la certificazione 
delle competenze acquisite nelle diverse esperienze maturate dalle 
persone (e quindi anche dai migranti) nel proprio percorso di vita, di 
lavoro e di formazione costituiscono una risorsa essenziale e la con-
dizione per progettare una formazione utile e efficace. Il convegno, 
a partire da ricerche di livello nazionale e internazionale, e dall’espe-
rienza maturata da ANCI nella gestione del sistema SPRAR, inten-
de approfondire in particolare il tema della validazione e della certifi-
cazione delle competenze, e quello della formazione, sia in relazione 
agli immigrati, sia in relazione agli operatori che svolgono la funzio-
ne di loro accoglienza. La validazione, la certificazione e la stessa for-
mazione, devono essere considerate come autentiche “infrastruttu-
re” per l’inclusione sociale. Oggi che il nostro Paese si sta allineando, 
su questi temi (sia sotto il profilo normativo che sotto il profilo isti-
tuzionale), con le migliori pratiche internazionali appare utile riflette-
re su questi temi. Il Convegno propone una prospettiva di lettura in-
tegrata di riconoscimento e sviluppo delle competenze dei rifugiati e 
dei professionisti che operano all’interno del sistema di accoglienza. 
In una logica di inclusione capace di generare sviluppo valorizzando la 
globalità del capitale umano che il sistema esprime.

09.00
Registrazione dei partecipanti

09.30
Welcome and Opening
Ersilia Menesini
Direttore del Dipartimento di Scienze della 
Formazione e Psicologia 
Gianni Biagi
Officina delle Competenze 
Luca Pacini
Cittalia  
Vittorio Bugli
Regione Toscana 

10.00
Rifugiati e richiedenti asilo: nuovi strumenti di 
inclusione per un fenomeno in evoluzione
Chair
Paolo Federighi
Università di Firenze
Interventi
Massimo Livi Bacci
Università di Firenze 
Pier Giovanni Bresciani
Università di Urbino 

11.00
La certificazione delle competenze 
come strumento di inclusione 
TAVOLA ROTONDA
I sistemi regionali
Chair
Lucia Scarpitti
Officina delle Competenze
Interventi
Gabriele Grondoni
Regione Toscana
Patrizia Vaccari
Regione Emilia Romagna 
Anna Lobosco | Fausta Scardigno
Regione Puglia e Università di Bari
Nadia Cordero
Regione Piemonte 

12.00
Mondo del lavoro 
TAVOLA ROTONDA
Il punto di vista del mondo del lavoro
Chair
Gianni Biagi
Officina delle Competenze
Interventi
Giuseppe Massafra
Cgil
Roberto Benaglia
Cisl
Stefano Bianchi
For. Agri 
Andrea De Bonis
Protection Associate UNHCR
Roberto Betti
Vice Presidente Ente Bilaterale Turismo Toscana

13.00  Lunch 

14.00 
Una figura di sistema per l’accoglienza: 
workplace learning e professionalizzazione
Chair
Annalisa Giovannini
Cittalia
Interventi
Daniela Di Capua
Direttrice del Servizio Centrale del Sistema 
di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati
Assunta D’Amore
Officina delle competenze 
Francesca Torlone
Università di Firenze
Glenda Galeotti | Gilda Esposito
Università di Firenze 
Elisabetta Perulli
INAPP
Cecilia De Chiara
Centro Astalli Roma

15.30  
La doppia sfida dell’alta formazione: 
il diritto dei rifugiati tra accesso alla 
formazione e sviluppo di professionalità 
Chair
Vanna Boffo
Università di Firenze
Interventi
Fausta Scardigno
Università di Bari
Roberta Piazza
Università di Catania
Raffaella Biagioli
Università di Firenze, Master in Organizzazione e gestione 
delle istituzioni scolastiche in contesti multiculturali
Giovanna Del Gobbo
Università di Firenze

16.30 
Dai sistemi di accoglienza verso 
un’inclusione attiva 
Chair
Luca Pacini
Direttore Cittalia
Interventi
Tatiana Esposito
Ministero del lavoro  
Domenico Manzione
Ministero Interno 
Matteo Biffoni
Sindaco di Prato e Presidente Anci Toscana
Cristina Grieco
Regione Toscana


